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“Crecemos sólidos para servir” 

 

 
CIRCULAR EXTERNA No. 002 

 
 
PARA  :             ASOCIADOS COOTEP 
 
DE  :            GERENCIA  
 
FECHA  :            1 DE FEBRERO DE 2023 
 
ASUNTO :               SERVICIO DE RECAUDO EN LINEA PSE  

 
La administración de COOTEP, en aras de brindar siempre mejores servicios y beneficios, se complace 
en informar que, a partir de la fecha, coloca a disposición de todos sus asociados el SERVICIO DE 
RECAUDO EN LINEA PSE, TOTALMENTE GRATIS, al cual podrán acceder a través de la consulta en 
línea en la página web de la cooperativa, siempre y cuando cuente con usuario y clave en dicha consulta, 
caso contrario solicitar en cualquiera de nuestras oficinas o a través del chat Bot, recordando que sus 
datos deben estar actualizados. 
 
El servicio de recaudo en línea PSE, brinda a los asociados oportunidad y seguridad en el pago de las 
obligaciones que posee en la cooperativa ya sea, crédito, aportes, ahorro programado, cuotas de manejo 
entre otras, con recursos de su cuenta de ahorros en Cootep o de cuentas que posea en otros bancos, 
transacciones que podrá realizar de forma fácil, rápida y segura desde la comodidad de su casa, oficina, 
o en cualquier lugar y horario.  
 
De manera cordial y respetuosa invitamos a todos nuestros asociados a hacer uso de este nuevo y 
excelente servicio de recaudo de obligaciones, el cual le ahorrará tiempo, evitando así hacer largas filas 
y le permitirá cancelar sus obligaciones de manera oportuna según plazos estipulados, para ampliación 
de información sobre el uso de este servicio ingrese al siguiente enlace donde podrá observar video 
tutorial del paso a paso del proceso de pagos en línea PSE. 
 
https://youtu.be/JyzOMKB5bCU 
 
https://youtu.be/Quzmq9jU8LI 
 
https://youtu.be/iHeZiWqyGqQ 
 
La presente circular es de obligatorio cumplimiento y rige a partir del primero de febrero de 2023. 

 
  
 

 
RAQUEL MALUA SAYALPUD 
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